
SERVEUR·SE
Le poste de serveur est crucial dans le bon déroulement 
des services de restauration destinés aux athlètes, aux 
officiels et aux spectateurs. C’est une opportunité 
unique de participer à un événement mondial, 
nécessitant un réel savoir-être et une bonne capacité à 
travailler en équipe, dans un environnement dynamique 
et multiculturel.

Compétences 
Aptitude à gérer son temps de manière efficace, 
surtout dans un environnement rapide et 
changeant, excellente capacité à communiquer, 
idéalement dans plusieurs langues, dont l’anglais, 
compréhension des normes sanitaires et capacité  
à les appliquer dans le service. 

Responsabilités 
Assurer un service fluide et professionnel, en 
répondant aux besoins spécifiques des client, 
mettre en place la salle, préparer les couverts, 
conseiller les clients sur les menus et boissons 
proposées, prendre les commandes, utiliser 
des systèmes de commande électroniques et 
se coordonner avec la cuisine pour un service 
efficace.

Qualités
Présentation soignée, conformément aux standards 
de l’événement, attitude positive et orientée 
vers la satisfaction du client, capacité à travailler 
efficacement en équipe.

Salaire
80% des offres proposent un salaire compris entre 
1 709 € et 2 008 € brut/mois.

Une prise en main immédiate
Ce métier est accessible avec ou sans expérience 
professionnelle. Cependant une qualification est 
fortement conseillée pour démarrer un parcours 
professionnel ! Les contrats de travail peuvent  
être saisonniers, de très courte durée (extra)  
ou en CDI. La pratique d’une ou plusieurs langue(s) 
étrangère(s), en particulier l’anglais, peut être 
exigée. Dans les métiers de service en restauration,  
une qualification peut-être requise : TFP (Titre  
à finalité professionnelle) Serveur en restauration 
ou CAP Commercialisation et Services en Hôtel-
Café-Restaurant ou Bac pro Commercialisation  
et services en restauration ou Brevet professionnel 
(BP) Arts du service et commercialisation  
en restauration.

Pendant les Jeux :
Autres métiers
Barman, maître d’hôtel, employé de 
restauration, employé d’hôtel, etc.

Lieux de recrutement majeurs
Métier recherché à proximité de la majorité 
des sites olympiques, principalement en Île-de-
France et à Marseille.

Et après les Jeux ?
Participer aux Jeux Olympiques et Paralympiques 
de Paris 2024 en tant que serveur offre une 
expérience unique et valorisante pour toute 
carrière dans l’hôtellerie et la restauration et 
permet évidemment d’acquérir des compétences 
recherchées dans des événements de grande 
ampleur. Selon l’UMIH (Union des métiers et 
des industries de l’hôtellerie), plus de 100 000 
salariés manquent aujourd’hui pour couvrir 
l’ensemble des besoins. Tables gastronomiques, 
brasseries, cafés-restaurants, vente à emporter...
la restauration a comme atout d’offrir des cadres 
d’exercice d’une grande variété, permettant 
à chaque candidat de trouver un lieu qui lui 
ressemble. 

emplois2024.frJe découvre le métier sur

116 590
offres d’emploi 

déposées par les employeurs  
et partenaires auprès de France Travail  

au cours des 12 derniers mois.
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